COMMUNIQUE DE PRESSE g,

Mazda Automobiles France

Saint-Germain-en-Laye, le 4 janvier 2016

Mazda France lance MAZDA TRANQUILLITE, une
nouvelle offre de contrat d’entretien destinée a ses

clients particuliers.

Disponible officiellement depuis le ler janvier 2016 dans le réseau de concessionnaires,
MAZDA TRANQUILLITE est né de la volonté de proposer un contrat attractif permettant
de bénéficier de la qualité des pieces d’origine Mazda et du savoir-faire de son réseau.
Cette nouvelle solution est le fruit d’'un partenariat avec une société experte dans le

domaine, Icare.

Le premier bénéfice pour le client réside dans I'assurance du maintien de la qualité et de
la fiabilité de son véhicule, mais aussi dans I'optimisation de sa valeur de revente. Pour le
constructeur, c’est la possibilité de proposer a ses clients a travers une nouvelle offre,
une solution simple dans son contenu, une tarification maitrisée et indépendante d’un

financement éventuel.

Le nouveau contrat d’entretien MAZDA TRANQUILLITE concerne les véhicules neufs
(- de 6 mois et - de 10 000 km) ou récents (de 6 a 12 mois et de 10 000 a 20 000 km) et

couvre les pieces de maintenance et d’'usure suivantes* :

¢ Vidange huile moteur

e Appoint liquides (lave-glace, liquide de freins, liquide de refroidissement, huile
boite de vitesse et moteur)

e Filtres (huile, air, carburant, habitacle)

e Courroies, chaines et galets d’accessoires et de distribution

Pour de plus amples informations, contactez :
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e Bougies d’allumage/préchauffage

e Filtres a particules

e Balais essuie-glace (avant & arriere)

e Amortisseurs de suspension

e Rotules de suspension et de direction

¢ Disques et plaguettes de freins (avant & arriere)
e Ampoules

e Batterie

Il permet en outre a son souscripteur de choisir entre quatre durées contractuelles de 36,
48, 60 ou encore 72 mois, mais aussi de changer de loi de roulage en cours de contrat a
échéance de 20 000 kms, 30 000 kms et 50 000 kms. Il offre la flexibilité d’'un paiement

comptant ou mensualisé, et reste cessible dans les deux cas.

* Voir les conditions générales des contrats d’entretien de I'offre Mazda Tranquillité.
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A propos de Mazda

Mazda Motor Corporation est un des principaux constructeurs automobiles japonais avec une production de 1.3 million
de voitures par an. L’entreprise a été fondée en 1920 et son siege social se situe a Hiroshima au Japon ou la marque
dispose de 3 sites de production. La recherche et le développement occupent une place prépondérante chez Mazda
avec 5 centres dédiés dans le monde. L'innovation est au coeur de la stratégie de I'entreprise, cela a permis a Mazda
de remporter les 24 heures du Mans en 1991 avec une voiture a moteur rotatif ou, plus récemment, de développer les
Technologies Skyactiv qui équipent dorénavant tous les nouveaux modeles Mazda. La marque est présente dans 130
pays et compte 38.117 employés.

Mazda Automobiles France compte 50 collaborateurs et un réseau de 105 concessionnaires.
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