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Umfrage des Internetforums Motor-Talk

AM ZUFRIEDOENS 7EN SIND MaZzZD03
FAHRER

e 89,6 Prozent waren 2010 mit ihrem Fahrzeug ,,sehr zufrieden" oder ,,zufrieden"
e Hdchster Prozentsatz aller Automarken
¢ Insgesamt 13.273 Nutzer nahmen an Umfrage teil

Leverkusen, 1. Februar 2011: Mazda hat die zufriedensten Autofahrer. Dies ergab eine Umfrage

des Internetportals Motor-Talk. 89,6 Prozent der befragten Mazda Fahrer gaben an, dass sie
mit ihrem Fahrzeug im Jahr 2010 ,,sehr zufrieden” oder ,,zufrieden” gewesen sind. Damit
weist Mazda unter allen Automarken den héchsten Prozentsatz zufriedener und sehr zufrie-
dener Kunden auf - vor Herstellern wie Saab, Honda, Skoda und Subaru.

An der Umfrage von Europas gréfter Auto- und Motor-Community im Internet beteiligten sich
13.273 Nutzer. Das ausgezeichnete Ergebnis fiir Mazda ist auch deswegen bemerkenswert,
weil Motor-Talk oftmals von anspruchsvolleren Kunden genutzt wird, die sich haufig Gber
technische Mangel der Fahrzeuge austauschen oder Rat bei Problemen mit Handlern und
Werkstatten suchen. Mazda Fahrer hatten hier 2010 offenbar weniger Grund zur Klage.
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